FORMULARZ REKLAMACII WWW.PEPPYDOG.PL

Numer zamowienia: Data zamdwienia:
Imie i nazwisko:

Adres:

Telefon:

E-mail:

Data powstania wady:
Data stwierdzenia wady:

Reklamowany(e) produkt(y):

Szczegbtowy opis stwierdzonych uszkodzen (powdd reklamaciji):

Okolicznosci stwierdzenia uszkodzen:

@)

czekuje (wtasciwe zaznaczy¢ X):
naprawy produktu

wymiany produktu

zwrotu naleznosci!

gooo

obnizenia ceny?

Zwrot ceny produktu na (wtasciwe zaznaczy¢ X):
|:| Numer konta bankowego, z ktérego dokonano ptatnosci za ww. zamdwienie

(] InNY NUMEE KONEA: woeovvevrvre v s s

|:| Oswiadczam, ze znane mi sg warunki reklamacji okreslone w Regulaminie sklepu Peppy Dog

|:| Oswiadczam, ze reklamowane produkty sg czyste

|:| Zgadzam sie na otrzymanie decyzji Sprzedawcy na podany wyzej adres e-mail

Miejscowosc:
Data:

czytelny podpis Klienta

1 tylko gdy: 1. naprawa lub wymiana sg niemozliwe lub wymagaja nadmiernych kosztéw, 2. sprzedawca nie wymienit rzeczy
na nowa albo rzeczy nie naprawit w odpowiednim czasie, 3. wymiana lub naprawa narazataby reklamujacego na znaczne

niedogodnosci

2 gdy wada lub usterki danej czeéci lub jej brak nie wptywa istotnie na catoéé¢ uzytkowa zakupionego produktu



